1. Schritt:

Bitte versuchen Sie zunachst immer ein
direktes Gesprich mit der Kollegin/ dem
Kollegen zu fiihren (Diskretion wahren).

2. Schritt:

Wenn die Fragen/Schwierigkeiten dort nicht
geklart wurden, kann der PR bei Gesprachen
mit der SL/ ggf. das Beratungsteam bei
Gesprachen zwischen K. und K. als
moderierende Unterstiitzung fungieren.

{

3. Schritt:

Nur bei Problemlagen zwischen
Lehrkraften: Wenn die Fragen/
Schwierigkeiten dort nicht geklart wurden
=> jeweilige Abteilungsleitung/ SL (s.u)

1. Schritt:

Bitte versuchen Sie zunachst immer ein
direktes Gesprich mit dem Schiiler/der
Schiilerin und/oder den Erziehungs-
berechtigten zu fiihren.

2. Schritt:

Wenn die Fragen/Schwierigkeiten nicht
geklart wurden = ziehen Sie bitte die
Klassenleitung hinzu

3. Schritt:

Wenn die Fragen/ Schwierigkeiten dort nicht
geklart wurden = jeweilige Abteilungsleitung
(s.u.)

1. Schritt:
Bitte reagieren Sie sehr zeitnah auf An- oder Nachfragen von Eltern. Bitte fragen Sie am Ende des
Gespraches, ob die Nachfragen/Schwierigkeiten mit diesem Gesprach beseitigt werden konnten.

2. Schritt:

Wenn die Fragen/Schwierigkeiten nicht geklart wurden =» ziehen Sie ggf. die Klassenleitung
mit hinzu. Bitte fragen Sie am Ende des Gespraches wieder, ob die Nachfragen/Schwierigkeiten
mit diesem Gesprach beseitigt werden konnten.

oder
2. Schritt:
Ziehen Sie ggf. die moderierende Unterstiitzung der Elternvertreter/Beratungslehrkrifte hinzu.
Bitte fragen Sie am Ende des Gespraches wieder, ob die Nachfragen/Schwierigkeiten mit diesem
Gesprach beseitigt werden konnten.

|

3. Schritt:

Wenn die Fragen/ Schwierigkeiten dort nicht geklart wurden =» jeweilige Abteilungsleitung (s.u.)
ggf. mit Unterstiitzung der Elternvertreter.




